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MERCEDES DEL CARMEN RÍOS HERNÁNDEZ

Secretaria 

Secretaría Distrital de Integración Social SDIS

Ciudad 

Respetada doctora:
La Contraloría de Bogotá, con fundamento en los artículos 267 y 272 de la Constitución Política y el Decreto 1421 de 1993, practicó Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral, Modalidad Especial a la gestión fiscal de la Secretaría Distrital de Integración Social en el proceso de Contratación, en cumplimiento del Plan de Auditoria Distrital 2008, Fase II, vigencias 2007 y primer semestre de  2008.

Es responsabilidad de la administración el contenido de la información suministrada y analizada por la Contraloría de Bogotá. La responsabilidad de éste ente de control consiste en producir un informe integral que contenga el concepto sobre la gestión adelantada por la administración de la SDIS, que incluya pronunciamientos sobre el acatamiento  a las disposiciones legales.

 

El informe contiene aspectos administrativos y legales que una vez detectados como deficiencias por el equipo de auditoria deberán ser corregidos por la administración. Lo cual contribuye al mejoramiento continuo de la organización y por consiguiente  a la eficiente y efectiva prestación de los servicios en beneficio de la ciudadanía, fin último del control.

 

La evaluación se llevó a cabo de acuerdo con las normas de Auditoría Gubernamental Colombianas compatibles con las de General Aceptación, así como con las políticas y los procedimientos de auditoría establecidos por la Contraloría de Bogotá; por lo tanto, requirió acorde con ellas, de planeación y ejecución del trabajo de manera que el examen proporcione una base razonable para fundamentar los conceptos y la opinión expresada en el informe integral. El control incluyó el examen sobre la base de pruebas selectivas, de las evidencias y documentos que soportan la gestión de la entidad, y el cumplimiento de las disposiciones legales; así como el funcionamiento del sistema de Control Interno, en el área de contratación.
Concepto sobre Gestión y Resultados del Proyecto 515.
Evaluado el Sistema de Control Interno al Proyecto 515, se encontraron  deficiencias en el subsistema de control estratégico, de evaluación y de evaluación que afectan  su gestión.

Analizada la documentación que reposa en las carpetas de los contratos, se encontraron todos los documentos pertinentes a las etapas precontractual, contractual y poscontractual y se concluye que están conformes con la ley. Los contratos suscritos con los operadores de los comedores comunitarios se acogen al Decreto 777 de 1992 que reglamenta la celebración de los contratos previstos en el artículo 355, inciso segundo, de la Constitución Política de Colombia; los contratos de canastas complementarias de alimentos, por ser contratos interadministrativos, están regulados en la Ley 489 de 2008 y los contratos de bonos de alimentos son regidos por la Ley 1150 de 2007.
Igualmente todos los actos observados en los contratos de la muestra, como las actas de iniciación con sus respectivas modificaciones y adiciones, se encuentran fundamentadas y acordes con los sustentos legales indicados en la normatividad y el manual de contratación de la entidad según Resolución 0948 del 5 de octubre de 2007.

Los objetos contractuales plasmados en los contratos responden al cumplimiento de las acciones y metas del proyecto 515 “Institucionalización de la política pública de seguridad alimentaria y nutricional”.
En los contratos de interventoría 2510 de 2008 y 142 de 2009 suscritos con la Universidad Nacional Abierta y a Distancia  UNAD,  se evidenció incumplimiento de las obligaciones del interventor previstas en la cláusula Segunda. En el contrato 2510 de 2008, en las “obligaciones de la Universidad”, se incumplió lo pactado en los numerales 3 y 10. Así mismo, en el contrato 142 de 2009, en las “obligaciones generales de la Universidad”,  se incumplió lo pactado en los numerales 7, 11 y 13. 

En relación con la oportunidad de la gestión contractual, se pudo establecer que a la fecha no se reportan comedores comunitarios cerrados por causa de los procesos de contratación.
De la evaluación presupuestal a los recursos asignados al proyecto 515, se observó que la administración cumplió con los procedimientos y normas presupuestales vigentes y los recursos apropiados a través de los contratos celebrados, según muestra de auditoría, éstos contribuyeron al cumplimiento de las metas del proyecto. 
Para evaluar la gestión y los resultados obtenidos por la SDIS en el Proyecto 515 a través de las acciones operativas desarrolladas para el funcionamiento de los comedores comunitarios, bonos de alimentos y canastas complementarias, se practicaron visitas administrativas a la muestra seleccionada. Donde se encontraron deficiencias en el uso, manejo y seguimiento de los aportes voluntarios dados por la comunidad e incumplimiento de la esencia del componente de inclusión social dentro del proyecto 515, para permitir el ingreso y egreso de beneficiarios de conformidad con la Política de Seguridad Alimentaria y Nutricional -IPSAN-.
Se verificó la calidad, disponibilidad, oportunidad y veracidad de la información con relación a los comedores comunitarios, bonos alimenticios y canastas complementarias, de acuerdo con la entrega por parte de la entidad a este ente de control de tres bases de datos distintas para una misma información, con respecto a la totalidad de los beneficiarios de los diferentes proyectos de la SDIS. 
Con lo anterior, se realizó el cruce de coincidencia con la base de bonos canjeables por alimentos, determinando el cumplimiento del procedimiento para autorizar y generar los bonos al beneficiario respectivo. Además, se verificó la consistencia de los datos incorporados en los campos correspondientes a criterios de selección y de priorización, donde se evidenció la inconsistencia en el número de registros no coincidentes.
Mediante la revisión de la base de datos y de las fichas SIRBE aportadas por la SDIS, se evidenció que no se tuvieron en cuenta los criterios establecidos en el procedimiento para el ingreso por excepción de los beneficiarios, ni se soporta la documentación debida que lo justifique. Por lo tanto, existen beneficiarios que por no cumplir con los requisitos preestablecidos en el proyecto, carecían del derecho de ingreso a esta modalidad del proyecto 515. 
Se concluye que los valores de cupo/día, entregados por la Dirección Territorial y autorizados por la SDIS, para cubrir el servicio a las personas que fueron incluidos como beneficiarios de comedores y que no cumplen con los criterios de ingreso por excepción, representan un posible detrimento al erario de conformidad con la Ley 610 de 2000 artículo 6. 
Se estima el posible detrimento fiscal al patrimonio público en cuantía de $790.50 millones  correspondiente al costo cupo/día SDIS a los beneficiarios atendidos en los comedores, durante la vigencia auditada y que no cumplen los requisitos de ingreso por excepción.    
Con base en la información suministrada por la SDIS, la aplicación de diversas técnicas de auditoría, y luego del análisis efectuado al  Proyecto 515, los hallazgos descritos anteriormente, nos permiten conceptuar que la gestión adelantada por la SDIS atiende en general las disposiciones que regulan sus hechos y operaciones, por lo que salvo lo expresado en los párrafos anteriores, el concepto de gestión y resultados correspondiente al proyecto objeto de la auditoria es favorable con observaciones. 
Consolidación de Hallazgos
En desarrollo de la presente auditoria y tal como se detalla en el anexo No. 3.1 se establecieron 23 hallazgos administrativos, de los cuales 1 de ellos corresponde a hallazgo con presunta incidencia fiscal por cuantía de $790.50 millones  y 1 corresponde a hallazgo con presunta incidencia disciplinaria que se trasladará a la Personería de Bogotá. 

A fin de lograr que la labor de auditoria conduzca a que se emprendan actividades de mejoramiento de la gestión pública, la entidad debe diseñar un Plan de Mejoramiento que permita solucionar las deficiencias puntualizadas, en el menor tiempo posible, documento que debe ser remitido a la Contraloría de Bogotá, dentro de los  tres  (3) días siguientes al recibo del presente informe.
El Plan de Mejoramiento debe detallar las medidas que se tomarán respecto de cada uno de los hallazgos identificados, cronograma en que implementaran los correctivos, responsables de efectuarlos y el seguimiento a su ejecución
 Bogotá, D. C,  Agosto  de  2009
BLEIDY PEREZ BALLESTAS 

Directora  Sector Salud e Integración Social

2. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

2.1  EVALUACIÓN AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
Para realizar el análisis de este componente se aplicaron los cuestionarios de evaluación del Sistema de Control Interno en los tres subsistemas: control estratégico, control de gestión y control de evaluación  en la Dirección Territorial y la Subdirección para la Gestión Integral Social, entrevistas a supervisores de contrato y visitas administrativas fiscales a los comedores comunitarios de: Caracolí, Bella Flor, El Paraíso, Los Alpes, Nutriendo Hoy Creamos Futuro, Semillas de Antaño, Villa Alemania, El Bosque, Zona Franca, Selva Dorada, Perpetuo Socorro, Villa La Loma, Caminos de Esperanza, Nuevo Corinto, Lisboa, Fontanar del Río,  Cabildo Indígena  Muisca de Suba, Cabildo Indígena Muisca de Bosa y “Canasta Complementaria de Alimentos sin Condiciones Higiénico Sanitaria” SCHS  San Benito en Tunjuelito, así como el análisis de los resultados de la evaluación por componentes de la auditoria y la conformidad de los contratos a la normatividad vigente. 

Para emitir un concepto sobre la calidad, confiabilidad y efectividad del sistema además de las visitas administrativas fiscales y la aplicación de los cuestionarios de evaluación al sistema de control interno, se tuvieron en cuenta la evaluación de los indicadores que miden la gestión de la entidad y el impacto de política de seguridad alimentaría y nutricional. 

Subsistema de Control Estratégico 

Ambiente de Control

Acuerdos, compromisos o Protocolos Éticos: 

La  SDIS tiene  código de ética,  Ideario Ético del Distrito,   en el que se adoptan los lineamientos señalados en el Acuerdo 244 de Septiembre 26 de 2006 “por medio del cual se establecen y desarrollan los principios y valores éticos para el ejercicio de la función pública en el Distrito Capital”, que contiene los compromisos y protocolos que se han difundido en los funcionarios de las dependencias evaluadas y se encuentra en la intranet y página web, sin embargo, se han desarrollado políticas y estrategias parciales para ponerlo en funcionamiento.

Desarrollo del Talento Humano

Se tienen programas de inducción para los funcionarios que ingresan a la SDIS, programas de capacitación y actualización así como política de estímulos para los funcionarios de planta, más no para los contratistas que en la Entidad son mayoría. En los 137 comedores de la SDIS, se encuentran laborando 110 profesionales contratistas, que ejercen funciones relacionadas con el proyecto 515.
Estilos de Dirección

2.1.1  En la SDIS se identifican los niveles de autoridad y responsabilidad para la toma de decisiones, conocen las funciones de ejecución y control y evalúan las actividades; sin embargo, en los comedores comunitarios, cabildos indígenas y canastas complementarias visitadas se encontraron deficiencias en el seguimiento, verificación y control a la ejecución al contrato de interventoría de la UNAD, evidente en el hecho de no realizar el seguimiento específico al diligenciamiento de la ficha SIRBE, contraviniendo las estipulaciones pactadas en el contrato y en los literales d) y e) del artículo 2 de la Ley 87 de 1993.
Direccionamiento Estratégico

Planes y Programas

2.1.2  La Entidad tiene planes y programas que son coherentes con sus objetivos institucionales, misión y visión, no obstante, se evidencia falta de seguimiento a  los procedimientos e indicadores del proyecto 515, infringiendo los literales d) y e) del artículo 2 de la Ley 87 de 1993.

Modelos de Operación por Procesos 

2.1.3  Se evidenció la existencia de flujogramas en las dependencias evaluadas, existen procedimientos y las funciones están asignadas, sin embargo a la fecha de terminación de este proceso auditor no se ha parametrizado el sistema de información SIRBE de acuerdo con la armonización de los  proyectos que venían del Plan de Desarrollo “Bogotá Sin Indiferencia” con el Plan de Desarrollo “Bogotá Positiva”, por lo tanto, el sistema de información misional SIRBE no es una herramienta que genere los resultados de las metas establecidas en las políticas de la entidad, de forma que se genere información actualizada de los proyectos incumpliendo los  literales d) y e) del artículo 2 de la Ley 87 de 1993.  
Estructura Organizacional
La estructura de las dependencias es pertinente con relación con la responsabilidad y estructura de la entidad. Se tienen niveles de autoridad y responsabilidad, tal como se establece en el Decreto 607 de 2007  "Por el cual se determina el Objeto, la Estructura Organizacional y Funciones de la Secretaría Distrital de Integración Social".

Administración del Riesgo
Contexto Estratégico
2.1.4 Se identificó que las áreas evaluadas han desarrollado programas de sensibilización interna  referente a la política de administración de riesgos, existe compromiso de la alta dirección. No obstante, la calidad y la oportunidad en la información en la base de datos de bonos canjeables por alimentos, se presenta inconsistencia en 5218 registros que equivalen al 5.4% de la información donde el campo de otorgado es anterior al del autorizado. Igualmente en esta base,  el 41.2% no registra información en el campo de otorgado de un total de 67762 registros, transgrediendo lo normado en los literales d), e) y f) del artículo 2 de la Ley 87 de 1993.

Identificación del Riesgo
En la actualidad el mapa de riesgo se encuentra en proceso de revisión y ajuste,  se tiene identificado los factores internos y externos de riesgos que pueden afectar el cumplimiento de su misión. 
Análisis de Riesgo
Se han identificado y valorado los riesgos de las dependencias de acuerdo con la matriz de riesgos.
Valoración  de Riesgos
2.1.5 Las dependencias evaluadas han identificado, clasificado, registrado y ajustado los riesgos inherentes a los comedores, sin embargo, se evidenciaron riesgos que la entidad asume en el proyecto 515 relacionados con inconsistencia de la información, controles inoperantes, falta de controles y falta de monitoreo al Proyecto 515 incumpliendo lo establecido en los  literales c), y f) del artículo 2 de la Ley 87 de 1993.

Políticas de Administración de Riesgo
La entidad ha desarrollado políticas para administrar los riesgos, sin embargo  ellos persisten en algunos comedores, dado que en los sitios donde operan no cumplen con todos los requisitos para su adecuado funcionamiento.
Subsistema de Control de Gestión

Actividades de Control

Políticas de Operación
2.1.6 Las políticas de operación de la entidad se encuentran definidas y se consultan en la página web www.integracionsocial.gov.co, incluyendo la “Institucionalización de la Política de Seguridad Alimentaria y Nutricional” IPSAN, se ha realizado capacitación y sensibilización, no obstante, falta revisión periódica y ajuste a la política de control incumpliendo lo normado en el literal d)  del artículo 2 de la Ley 87 de 1993.  
Procedimientos – Manual de Procedimientos
2.1.7 Existe manual de procesos y procedimientos, adoptados mediante Circular 9 del 27 de septiembre de 2007, actualmente en proceso de actualización ya que si bien los  programas han cambiado, los procedimientos corresponden a 2007, no se han desarrollado procesos de capacitación y sensibilización, incumpliendo lo normado en los literales d), e), f) del artículo 2 de la Ley 87 de 1993.
Controles

2.1.8 La SDIS correlaciona los parámetros de control de los aspectos que permiten el desarrollo de la gestión: planes, programas, procesos, actividades, procedimientos, recursos, información y medios de comunicación. No obstante, se evidenció que no se tienen en cuenta los puntos de control en la ejecución del proyecto 515, permitiendo que la entidad asuma riesgos en la gestión y desarrollo de sus actividades, tal es el caso del suministro de las bases de datos que carecen de consistencia y confiabilidad incumpliendo lo estipulado en los literales a), e), f), g)  y h) del artículo 2 de la Ley 87 de 1993.
2.1.9 Así mismo, se observan deficiencias en la aplicación de controles en la base de datos del sistema de información SIRBE, en el diligenciamiento de la ficha SIRBE al encontrarse espacios vacíos, sin identificación, sin concepto profesional soportado y concluyente; situación que se evidenció en la entrega de formatos originales sin control alguno, incumpliendo lo normado en los literales a), e), f), g)  y h) del artículo 2 de la Ley 87 de 1993.
2.1.10  Se evidenció que para el caso de los bonos canjeables, en el SIRBE no se actualiza la información cuando los beneficiarios llegan a la mayoría de edad y continúan siendo identificados con documento tipo tarjeta de identidad en contravía de lo establecido en el literal e) del artículo 2) de la Ley 87 de 1993.
 2.1.11 Se evidencia controles que no son efectivos, tales como firma y huella digital de los beneficiarios, en la entrega de bonos o canastas complementarias de alimentos, generando gastos en custodia y bodegaje de la documentación que no se revisa por falta de funcionarios competentes en dactiloscopia y grafología, contraviniendo lo normado en los literales a), e), f), g)  y h)  f) del artículo 2 de la Ley 87 de 1993.
2.1.12 La SDIS no ejerce controles efectivos en la carnetización del cien por ciento de los participantes con fecha de activación, como obligación establecida al operador en el anexo técnico de comedores comunitarios, transgrediendo las obligaciones pactadas en el anexo técnico de comedores y los literales a), e), f), g), h) y f) del artículo 2 de la Ley 87 de 1993. 
2.1.13 Revisados los manuales de convivencia de los comedores comunitarios, se constató que no contienen los parámetros entregados por la SDIS y la Dirección Territorial en el procedimiento establecido para el retiro de los participantes por inasistencia, impidiendo el oportuno reporte y toma de decisiones para su egreso, contraviniendo los literales e)  y  f) del artículo 2 de la Ley 87 de 1993.
Indicadores

2.1.14 Los indicadores se encuentran definidos en el Proyecto 515; sin embargo, en las visitas realizadas a los comedores de la muestra, se evidenció  que la entidad no define indicadores de eficiencia, eficacia y efectividad en inclusión social, que permitan medir el avance y la efectividad en su ejecución, prevenir situaciones de riesgo y tomar los correctivos necesarios, incumpliendo lo establecido en el literal f) del artículo 2) de la Ley 87 de 1993.
2.1.15 Con relación a los pactos de corresponsabilidad de los individuos, familias y organizaciones, éstos no se incluyen en el sistema de información SIRBE,  en contravía de lo establecido en el literal e) del artículo 2) de la Ley 87 de 1993.
Tanto los indicadores  en inclusión social, como los pactos de corresponsabilidad  y referenciación de la red de servicios sociales básicos, en el desarrollo de la gestión social integral del Proyecto 515,  no permiten tener una visión integral de la gestión adelantada en el periodo evaluado. 
Información

Información Primaria

2.1.16 Las dependencias no cuentan con manuales o guías donde se identifiquen los documentos, aunque si las fuentes externas.  La información suministrada a este ente de control, presentó inconsistencias por cuanto se entregaron tres bases de datos distintas para una misma información que se desarrolla en el componente de Gestión y Resultados. Lo anterior  incumple lo establecido en el literal e) del artículo 2) de la Ley 87 de 1993.

Información Secundaria

En la SDIS se identifican las fuentes internas de información, se ha implementado el sistema de sugerencias, tiene una política definida para la generación y presentación de la información formal e informal. Sin embargo, no se pudo realizar cruce de información del contrato de mandato No. 2550 de 2008 suscrito con la firma Mercado & Bolsa S.A., por inconsistencias en la información reportada en campos relevantes como: tipo, valor y fecha de autorizado y otorgado del bono, que permitieran verificar la cantidad entregada de bonos canjeables, valor total de los bonos, bonos redimidos, bonos sin redimir, causal del por qué no se redimieron y pagos. 
2.1.17 La información secundaria que arroja este contrato no se incorpora oportunamente al SIRBE lo que impide tener información actualizada y completa para la toma de decisiones trasgrediendo lo establecido en el literal e) del artículo 2) de la Ley 87 de 1993
Sistemas de Información

Los sistemas de información que facilitan el control de gestión de los procesos en la entidad, tienen su origen en el SIRBE, sistema de información de los  beneficiarios y la gestión del Proyecto 515,  no están integrados en un solo sistema de información gerencial, financiero, administrativo y de servicios sociales, lo que dificulta el flujo, agregación, integridad y compatibilidad de los datos, situación evidenciada durante el proceso auditor en los diferentes requerimientos de información. 
2.1.18 El Sistema de información actual, presenta deficiencias que afectan la gestión y el buen funcionamiento de la Entidad. Se evidenció que para la incorporación de la información, no se le da al digitador herramientas que permitan generar información de calidad, puesto que el sistema no tiene formato en campos, por ende, sin validadores. Así mismo, se incumple con los atributos de contenido, oportunidad, exactitud y accesibilidad, para generar información  confiable, incumpliendo los literales a), e), f), g)  y h) del artículo 2 de la Ley 87 de 1993.
2.1.19 Analizadas las bases de datos suministradas por la entidad, se observó que existen inconsistencias en los registros, así como la  falta de calidad, disponibilidad, oportunidad y veracidad de la información misional de la entidad, respecto a su exactitud y consistencia, lo que no permite tener certeza ni el debido control incumpliendo los literales a), e), f), g)  y h) del artículo 2 de la Ley 87 de 1993.
Comunicación Pública

Comunicación Organizacional

2.1.20 La difusión de políticas e información generada dentro de la entidad contribuye al fortalecimiento de la imagen institucional. Existen canales de comunicación entre la Dirección y las demás áreas, no obstante, se evidencian inconsistencias en la oportunidad, utilidad y confiabilidad de la información en la base de datos del Proyecto 515, incumpliendo lo normado en  el  literal  e)  artículo 2 de la Ley 87 de 1993.
Comunicación Informativa

La entidad informa y sensibiliza sobre los usos de los diferentes mecanismos legales y administrativos de participación ciudadana y se informa a la ciudadanía. No obstante, los comedores comunitarios y canastas complementarias de alimentos, no tienen canales claros y definidos de comunicación para proporcionar información a sus beneficiarios. En cuanto a bonos de alimentos, la ciudadanía conoce con oportunidad la información ateniente al desarrollo del proyecto.
Medios de Comunicación
La entidad tiene mecanismos de comunicación con información completa, sencilla y oportuna a la ciudadanía, estos permiten el ejercicio del control ciudadano y son utilizados para transmitir la información.
Subsistema de Control de Evaluación

Auto-evaluación de Control

2.1.21  Las políticas trazadas facilitan la medición del desempeño en los procesos y de los servidores que los desarrollan, los procesos en los que participa el área están diseñados y documentados. Sin embargo, los procedimientos diseñados en el área no son efectivos para desarrollar las funciones y alcanzar las metas y objetivos propuestos de forma que contribuyan al mejoramiento de la entidad, contraviniendo los literales a), e), f), g)  y h) del artículo 2 de la Ley 87 de 1993.
Auto-evaluación de Gestión

Se evalúa el cumplimiento de las políticas y metas establecidas para el reconocimiento y revelación de la información de la entidad. Se deja constancia de las evaluaciones y verificaciones, así como las medidas que se toman para efectos de mejorar el sistema.
Evaluación Independiente

Evaluación Independiente al Sistema de Control Interno

En la SDIS existe la oficina de control interno como instancia asesora de la administración, que desarrolla directamente las funciones de evaluación del control en forma independiente. Los resultados aportan a la mejora de las dependencias, las desviaciones observadas se incorporan en los planes de mejoramiento funcional e individual, en la cual se deja constancia en el informe de control interno, que debe ser tenido en cuenta como factor cualitativo en el proceso de evaluación del desempeño de conformidad con la resolución interna. 
Auditoria Interna
La oficina de Control Interno tiene un programa de auditoria interna por ciclos, el primero evaluó diferentes proyectos de la entidad a la luz de los procesos institucionales, dentro de los que se encuentra el componente de comedores comunitarios del Proyecto IPSAN, actualmente están en la fase de validación de los planes de mejoramiento. 

El líder responsable del proceso de mejora continúa es el Jefe de la Oficina de Control Interno quien consolida y realiza el seguimiento al plan de mejoramiento, que se presenta en el consejo directivo.
Planes de Mejoramiento

Plan de Mejoramiento Institucional

La entidad cuenta con el plan de mejoramiento institucional que consolida los hallazgos encontrados en auditorías internas y en auditorias de la Contraloría de Bogotá. 
Plan de Mejoramiento por Procesos

Los procesos cuentan con planes de mejoramiento como resultado de las evaluaciones periódicas, estos planes han sido concertados con cada una de las áreas.
Plan de Mejoramiento Individual
Las acciones a mejorar estipuladas en los planes de mejoramiento identifican un responsable y su respectiva dependencia, consolidándose de manera periódica y en forma individual con el responsable del área.
2.2 EVALUACIÓN AL PROCESO DE CONTRATACIÓN
Para evaluar este componente, se revisaron 25 contratos del proyecto 515 por valor de $34.539.7 millones correspondiente al 40.1% del presupuesto del proyecto para la vigencia 2008 y primer trimestre de 2009.
Analizada la documentación que reposa en las carpetas de los contratos, se encontraron todos los documentos pertinentes a las etapas precontractual, contractual y poscontractual y se concluye que están conformes con la ley. Los contratos suscritos con los operadores de los comedores comunitarios se acogen al Decreto 777 de 1992 que reglamenta la celebración de los contratos previstos en el artículo 355, inciso segundo, de la Constitución Política de Colombia; los contratos de canastas complementarias de alimentos, por ser contratos interadministrativos, están regulados en la Ley 489 de 2008 y los contratos de bonos de alimentos son regidos por la Ley 1150 de 2007.

Igualmente todos los actos observados en los contratos de la muestra, como las actas de iniciación con sus respectivas modificaciones y adiciones, se encuentran fundamentadas y acordes con los sustentos legales indicados en la normatividad y el manual de contratación de la entidad según Resolución 0948 del 5 de octubre de 2007.

Los objetos contractuales plasmados en los contratos, responden al cumplimiento de las acciones y metas del proyecto 515 “Institucionalización de la Política pública de Seguridad alimentaria y Nutricional”.

En lo referente a las medidas adoptadas frente al cumplimiento de los contratistas, se verificó que la Dirección Territorial en conjunto con la Dirección de Contratación de la SDIS, no renueva en un 100% de los casos el contrato a los operadores de los comedores comunitarios cuando han sido calificados con concepto desfavorable por parte de la interventoría. Por otro lado, los calificados con concepto favorable condicionado deben implementar planes de mejoramiento y en caso de incumplirlos no se les renueva el contrato. 
Al analizar los criterios específicos para el ingreso de los beneficiarios a los comedores, se encontró que se encuentran plasmados en el anexo técnico y responden al objetivo del proyecto 515.

2.2.1 Con relación a los contratos de interventoría 2510 de 2008 y 142 de 2009 suscritos con la Universidad Nacional Abierta y a Distancia  UNAD, se evidenció que incumplieron con las obligaciones del interventor previstas en la cláusula Segunda. Así en el contrato 2510 de 2008, en las “obligaciones de la Universidad”, se incumplió lo pactado en los numerales: “3) Verificar el cumplimiento de los contratos de operación de comedores comunitarios… de conformidad con las condiciones de tiempo, modo y lugar establecidas en el presente documento y los anexos” y “10) Ejecutar la interventoría para cada una de las modalidades establecidas en este anexo técnico…”  

De otro lado, en el contrato 142 de 2009 en las “obligaciones generales de la Universidad”,  se incumplió lo pactado en los numerales: “7) Diseñar y aplicar mecanismos para la verificación del cumplimiento del objeto contractual de los operadores de comedores comunitarios…”, “11) Verificar periódicamente el cumplimiento de las obligaciones contractuales de los operadores de comedores comunitarios…” y “13) Requerir por escrito al contratista, en caso de…. ejecución indebida o deficiente de las obligaciones contractuales, e informar a las instancias competentes de la SDIS”. 

El incumplimiento del interventor, enunciado en los dos párrafos anteriores, se presenta entre otros, por la falta de verificación de los informes de las visitas domiciliarias realizadas por el inclusor social para el ingreso por excepción, situación evidenciada por este ente de control. De otro lado, no se verificó la realización de seguimiento al cumplimiento de la obligación de carnetización de los beneficiarios, por parte del contratista. 

En relación con la oportunidad de la gestión contractual, se pudo establecer que a la fecha no se reportan comedores comunitarios cerrados por causa de los procesos de contratación.
2.3  EVALUACION GESTION Y RESULTADOS

La Secretaría Distrital de Integración Social, tiene por objeto orientar y liderar la formulación y el desarrollo de políticas de promoción, prevención, protección, restablecimiento y garantía de los derechos de los distintos grupos poblacionales, familias y comunidades, con especial énfasis en la prestación de servicios sociales básicos para quienes enfrentan una mayor situación de pobreza y vulnerabilidad. Así como, prestar servicios sociales básicos de atención a aquellos grupos poblacionales, que además de sus condiciones de pobreza se encuentran en riesgo social, vulneración manifiesta o en situación de exclusión social.

De acuerdo con el manual de procedimientos de la entidad 2007, la SDIS es un organismo del Sector Central de la Administración, que en el desarrollo de su misión es líder y rectora en la formulación, adopción, desarrollo y evaluación de las Políticas Públicas para la Integración Social, conformada por un equipo con conocimientos, experiencia, vocación de servicio, disposición al logro, responsable y humano.

Para evaluar la gestión y los resultados obtenidos por la SDIS en el Proyecto 515 a través de las acciones operativas desarrolladas para el funcionamiento de los comedores comunitarios, bonos de alimentos y canastas complementarias, se practicaron visitas administrativas a la muestra seleccionada, encontrándose lo siguiente:

· El alimento proporcionado en los comedores, corresponden a las minutas establecidas y se encontraron en lugar visible como está estipulado. 
· No ha existido presencia de enfermedades de transmisión de alimentos (ETAS) en los comedores comunitarios, de conformidad con el acompañamiento efectuado por la Secretaría Distrital de Salud y el concepto higiénico-sanitario de los hospitales de primer nivel. Situación confirmada mediante comunicación allegada por la SDS, el 9 de julio del presente año, donde informa que “durante el período de enero de 2008 a junio de 2009 no se ha notificado al Sistema de Vigilancia Epidemiológico –SIVIGILA- casos de intoxicación alimentaria en comedores”.

· Los alimentos suministrados en los comedores corresponden al número de cupos contratados y fueron entregados en su totalidad.
· El horario de atención a los beneficiarios se cumplió en la totalidad de la muestra escogida, según lo pactado en el contrato.
· El recurso humano, los elementos y equipos con el que cuentan los comedores para su operación,  cumplen con los requerimientos del contrato. 

· Los sitios de funcionamiento de algunos comedores como  Selva Dorada  Caminos de Esperanza, Nuevo Corinto, Lisboa,  Nuevo Corinto, por ejemplo, presentan problemas de hacinamiento, luz y ventilación. 

· El comedor Caracolí, en la localidad de Ciudad Bolívar a la fecha de visita mayo 26 de 2009 se encontraba cerrado. Se abrió el 1 de junio de 2009, esta situación se presentó por cambio de sede de operación.

· Se adelantan las mediciones antropométricas de talla y peso a los beneficiarios, de conformidad con el requerimiento del sistema.  
· Los planes de acción son elaborados según los cronogramas previamente establecidos evidenciando que todos los comedores visitados cuentan con su plan. 
· No está claramente definido por parte de la SDIS, el uso, manejo y seguimiento a los aportes voluntarios dados por la comunidad, siendo ésta una obligación de acuerdo con el Decreto 457 del 10 de Noviembre de 2006 "por medio del cual se definen reglas relacionadas con las donaciones y los aportes voluntarios, cuotas de corresponsabilidad o de participación en los programas sociales de Bogotá, D.C.".
· El comedor comunitario Nuevo Corinto de la localidad de Suba, en el momento de la visita, no había efectuado el traspaso de los aportes voluntarios al nuevo operador. 
· El comedor comunitario Caminos de Esperanza nació como proyecto productivo derivado de los aportes voluntarios del comedor Fontanar del Río ubicados en la localidad de Suba. 
· Los beneficiarios de los comedores comunitarios de la muestra  desconocen quién les proporciona el servicio de alimentación, no identifican a la Secretaría Distrital de Integración Social como la gestora del proyecto 515.
A pesar que en el anexo técnico y la minuta de comedores se establece las fases y el proceso teórico para promover la inclusión social, como  obligación del contratista, se evidenció lo siguiente: 
a) Los temas de los talleres, que se realizan en los comedores comunitarios son los mismos para todas las localidades como son: derechos ciudadanos, económicos, sociales y culturales; reconocimiento histórico y geográfico y hábitos de vida saludable, entre otros, sin existir un direccionamiento hacia las necesidades sociales particulares de cada localidad y no conllevan a cambios estructurales en la calidad de vida de los beneficiarios. 
b) Cuando son desarrollados los talleres en las diferentes temáticas, asisten simultáneamente adultos, jóvenes y niños, sin tener en cuenta los grupos etáreos. 
c) Las acciones de inclusión social efectuadas por el operador son dirigidas a personas en edad productiva, que de acuerdo con la base de datos representan el 25% de los beneficiarios de los comedores, es decir 37.686 de 150.984, se encuentran entre los 18 a 62 años.
d) De las 37.686 personas en etapa productiva,  399 que corresponde al 0.01%, se encuentran vinculadas en proyectos productivos de los comedores a cargo de la SDIS, porcentaje con bajo impacto en la población vulnerable para la inclusión social por productividad. 
e) La inclusión social tiene varias etapas, solo tres de los comedores se encuentran en la etapa de última fase, esto es, inclusión social económica y productiva, lo que implica una baja ejecución en la capacitación de inclusión social. 
f) Los proyectos productivos adelantados en los comedores comunitarios de la muestra, no tienen una ejecución eficaz, tal como se evidencia en los registros fotográficos.
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Proyecto Productivo Comedor Los Alpes. Localidad Ciudad Bolívar. Visita administrativa fiscal practicada el día 29 de mayo de 2009.
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Proyecto Productivo Comedor Bella Flor. Localidad Ciudad Bolívar. Visita administrativa fiscal practicada el día 27 de mayo de 2009.
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Proyecto Productivo Comedor Bella Flor. Localidad Ciudad Bolívar. Visita administrativa fiscal practicada el día 27 de mayo de 2009.
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Proyecto Productivo  Comedor Villa  Alemania. Localidad de Usme Visita administrativa fiscal practicada el día 2 de junio de 2009.   
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Proyecto Productivo Comedor Selva Dorada Fontibón. Visita administrativa fiscal practicada el día 4 de junio de 2009.

Los indicadores del proyecto 515 se basan en los objetivos de la política pública, cuya finalidad, según la hoja de vida del indicador de gestión (01/12/2008) de la SDIS, es “medir la formulación de estrategias de implementación de las políticas sociales”; ahora bien,  frente a la situación de los comedores objeto de visita, se encontró que la gestión adelantada para el desarrollo de los mismos,  reflejan  inconsistencias entre el diseño del indicador y el cumplimiento de las metas.

Esta situación se evidencia en el indicador “apoyar iniciativas productivas” con la meta de asesorar técnica, tecnológica y económicamente, ligadas a la  cadena alimentaria desde las familias y los territorios, como lo establece la ficha EBI-D.  En este indicador, la entidad  señala que a junio de 2009 ha ejecutado 18 iniciativas, superando las 14 programadas con un porcentaje de cumplimiento en cupos del 128.57%, así mismo en el cumplimiento de esta meta, reporta    asesorías en iniciativas de confecciones, elementos de aseo, artesanías, manualidades y prestación de servicio. A pesar  de que la SDIS presta este tipo de asesoría, en las visitas realizadas por la Contraloría se observó que son pocos los proyectos productivos que se encuentran funcionando y otros están en proceso de construcción.
Igual ocurre con el indicador “formalizar pactos de corresponsabilidad de los individuos…”, donde la entidad reporta que está pendiente el registro en el SIRBE de los pactos que se realizan y que además, no han sido verificados por la firma interventora. A junio de 2009 se adelantan 943 pactos en canasta complementaria rural, sin conocerse datos de esta gestión en los demás servicios, lo que impide tener una visión integral de este componente en el Proyecto 515. 
Todo lo anterior,   está en contravía con el planteamiento de la Política Pública de Seguridad Alimentaria y Nutricional, cuando establece que “se integrarán diferentes modalidades de alimentos, con acciones complementarias de desarrollo humano, empoderamiento ciudadano  e inclusión social”,  puesto que al no evidenciarse acciones sociales fuertes encaminadas a que los beneficiarios egresen del Proyecto 515, por llevar a cabo iniciativas productivas, ésta se convierte en asistencialista, más aún, cuando en las bases de datos se encontraron 17.446 beneficiarios que fueron atendidos entre el 1 de enero de 2008 al 31 de marzo de 2009 y que están activos desde la vigencia 2004, 2005 y 2006.

Igualmente, lo anterior está en contraposición con el objetivo general y algunos  específicos de la política como son:

“…gocen de seguridad alimentaria y nutricional, contando para ello con una disponibilidad suficiente y estable de los suministros de alimentos a nivel local, a precios justos, sin barreras al acceso … articulados a procesos integrales de desarrollo y bienestar económico, político…” (el subrayado es nuestro).

“….brindar atención social y temporal a la población en crisis…” (el subrayado es nuestro).
“…facilitara el acceso de los alimentos, a los individuos, familias y territorios…”
La permanencia y continuidad de los beneficiarios en los comedores durante períodos prolongados, impide que parte de las personas inscritas que ascienden a 14.223 en las diferentes localidades, ingresen al Proyecto 515,  haciendo que el tiempo de espera para acceder al servicio se prolongue sin gozar de una seguridad alimentaria y nutricional de la población vulnerable demandante.
Se verificó la calidad, disponibilidad, oportunidad y veracidad de la información con relación a los comedores comunitarios, bonos alimenticios y canastas complementarias, de acuerdo con la entrega por parte de la entidad a este ente de control de tres bases de datos distintas para una misma información, con respecto a la totalidad de los beneficiarios de los diferentes proyectos de la SDIS. 
Con estas, se realizó el cruce de coincidencia con la base de bonos canjeables por alimentos, determinando el cumplimiento del procedimiento para autorizar y generar los bonos al beneficiario respectivo. Además, se verificó la consistencia de la información respecto a los datos incorporados en los campos correspondientes a criterios de selección y de priorización, donde se evidenció la inconsistencia en el número de registros no coincidentes, tal como se detalla a continuación: 
TABLA No. 1
REGISTROS NO COINCIDENTES BASE DE DATOS SIRBE
	ENTREGA
	NOMBRE  BASE
	NUMERO DE REGISTROS NO COINCIDENTES

	SAL-37599
	SIRBE_20090604_INFO_TOTAL
	759

	SAL-45715
	CONTRALORIA_ENT19539_10072009_NOVEDADES
	762

	SAL-48655
	CONTRALORIA_ESTADOS_22072009
	66


         Fuente: Información entregada por la SDIS. Dirección de Análisis y Diseño Estratégico. 2009
Los 66 beneficiarios que se observan en la Tabla No. 2, no se encontraron en las diferentes bases de datos generadas evidencian inconsistencia de la información que se maneja en el SIRBE, generando así falta de fidelidad e incertidumbre y por ende, se corre el riesgo de tomar decisiones que no estén soportadas en hechos reales. 
TABLA No. 2

INCONSISTENCIAS BASES DE DATOS DE  BENEFICIARIOS BONOS CANJEABLES
	DOCUMENTO
	UNIDAD OPERATIVA
	TIPO DE BONO

	3051624
	COL BOSA
	BONO TIPO "A"

	19127877
	LOCALIDAD USME
	BONO TIPO "A"

	24809581
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	51696977
	COL CIUDAD BOLIVAR
	BONO TIPO "A"

	52067120
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO D FIN AÑO CON UN SOLO NIÑO

	52232100
	COL BOSA
	BONO TIPO "A"

	52760949
	COL BOSA
	BONO TIPO "A"

	53070676
	COL SUBA
	BONO TIPO "A"

	1013606273
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90060351391
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90071578339
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90072955519
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90020461496
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90031275490
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90090658190
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90091160390
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO C COMPLEMENTARIO

	90120756493
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90122461296
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	91062600590
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90101565113
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90102753053
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	91010864912
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	91011601354
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	91040509572
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	250186
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	89061478435
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	89092954235
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	89102658494
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	89112967533
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	89120655230
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	89121064074
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	89123151691
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90011161315
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90022566830
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90022756337
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90030662830
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90031861739
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90032278174
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90032559971
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90040154158
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90042866775
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90060161991
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90070451394
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90090161619
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90091663391
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90100462418
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90101960870
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90102551736
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90102955519
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90102980670
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO C COMPLEMENTARIO

	90103058693
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90110264177
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90110957610
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90111050731
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90111464510
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90112463118
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90113079010
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90120361774
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90120655239
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90120779051
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90120972536
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	90122465178
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	91010408070
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	91011803151
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	91020801374
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO

	91071628219
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO


  Fuente: Fuente: Información entregada por la SDIS. Dirección de Análisis y Diseño Estratégico. 2009
Teniendo en cuenta la inconsistencia y la no suficiencia de la información, se observa además, que la ficha técnica del contrato de mandato No. 2550 del 8 de agosto de 2008 con la firma Mercado & Bolsa S.A., exige que los bonos deben entregarse directamente al beneficiario o al acudiente debidamente autorizado, previa presentación del documento de identidad, quedando la efectividad de este control supeditado a la desactualización de la información cuando los beneficiarios llegan a la mayoría de edad y continúan siendo identificados con documento tipo tarjeta de identidad.

TABLA No. 3

INCONSISTENCIAS EN CAMPO NUMERO  DOCUMENTO BASE DE DATOS

	TIPO_DOC
	NUM_DOC
	NOMMODALIDAD
	NOMUNDOPE
	TIPO_BONO
	VALOR

	TI
	89061478435
	BONO "A" GESTANTE POBLACION DEL DISTRITO
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO
	55.500

	TI
	89092954235
	BONO "A" GESTANTE POBLACION DEL DISTRITO
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO
	55.500

	TI
	89102658494
	BONO "A" GESTANTE POBLACION DEL DISTRITO
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO
	55.500

	TI
	89112967533
	BONO "A" GESTANTE POBLACION DEL DISTRITO
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO
	55.500

	TI
	89120655230
	BONO "A" GESTANTE POBLACION DEL DISTRITO
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO
	55.500

	TI
	89121064074
	BONO "A" GESTANTE POBLACION DEL DISTRITO
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO
	55.500

	TI
	89123151691
	BONO "A" GESTANTE POBLACION DEL DISTRITO
	GERENCIA DE INFANCIA
	BONO TIPO A GESTANTES-LACT PARTO UNICO
	55.500


   Fuente:   Información entregada por la SDIS. Dirección de Análisis y Diseño Estratégico. 2009
2.3.1  Con base en la información reportada por la SDIS en la ejecución de los contratos de comedores, se pudo verificar que en los documentos: a) Anexo técnico, b) criterios de elegibilidad por proyecto de inversión 2006 y 2007 y c) criterios de selección, priorización, restricción por simultaneidad, excepción y egreso de los proyectos de la Secretaría Distrital de Integración Social de Diciembre de 2007 (elaborado por la Mesa de Focalización de la SDIS, que fue creada a través de la Resolución No. 1265 de noviembre de 2007), se encuentra establecido que una de las formas de inclusión de beneficiarios al proyecto número 515 – a los comedores –, es el de ingreso por excepción, definido como un mecanismo mediante el cual la SDIS permite el ingreso de una persona a los servicios sociales que presta la entidad, a pesar de no cumplir con alguno de los criterios de selección del mismo, pero que en razón al riesgo en el que se encuentra por la situación de alta vulnerabilidad, requiere de la prestación del servicio. Situación de riesgo que debe ser verificada y soportada previamente, como además contar con el aval del coordinador local del proyecto respectivo para la aprobación o no, por parte del Subdirector local correspondiente.  
Mediante la revisión de la base de datos y de las fichas SIRBE aportadas por la SDIS, se evidenció que no se tuvieron en cuenta los criterios establecidos en el procedimiento para el ingreso por excepción de los beneficiarios, ni se soporta la documentación debida que lo justifique. Por lo tanto, existen beneficiarios que por no cumplir con los requisitos preestablecidos en el proyecto, carecían del derecho de ingreso a esta modalidad del proyecto 515. 

Se concluye que los valores de cupo/día, entregados por la Dirección Territorial y autorizados por la SDIS, para cubrir el servicio a las personas que fueron incluidos como beneficiarios de comedores y que no cumplen con los criterios de ingreso por excepción, representan un posible detrimento fiscal de conformidad con la Ley 610 de 2000 artículo 6. 

Estos valores de cupo/día fueron establecidos por la información y por las bases de datos allegadas por la SDIS de la vigencia evaluada.  Se estima el posible detrimento fiscal al patrimonio público en cuantía de $942.538.805 correspondiente al costo cupo/día SDIS a los beneficiarios atendidos en los comedores, durante la vigencia auditada y que no cumplen los requisitos de ingreso por excepción.    

Se detalla en la tabla No. 4 el presunto detrimento por comedor. El archivo magnético en Excel por localidad, por comedor y número de identificación por beneficiario, está contenido en el anexo No. 3.2.

TABLA No 4

CUANTIFICACION PRESUNTO HALLAZGO FISCAL POR COMEDOR

	LOCALIDAD
	COMEDOR
	NUEVO VALOR DETRIMENTO

	BOSA
	BRASILIA                                          
	1.983.638

	BOSA
	CENTAUROS                                         
	1.098.382

	BOSA
	EL PALMAR                                         
	12.336

	BOSA
	LA PAZ - SECTOR CARACAS
	666.864

	BOSA
	MANZANARES                                        
	3.496.851

	BOSA
	NUEVO CHILE                                       
	4.460.513

	BOSA
	SAN BERNARDINO                                    
	256.680

	BOSA
	SAN EUGENIO
	19.644

	BOSA
	BOSQUES DE MERYLAND
	1.937.529

	TOTAL BOSA
	13.932.437

	ENGATIVA
	BOYACA REAL
	26.848.114

	ENGATIVA
	LAS FERIAS                                        
	20.911.917

	ENGATIVA
	LAURELES                                          
	350.506

	ENGATIVA
	SAN IGNACIO                                       
	60.330.689

	TOTAL ENGATIVA
	108.441.226

	SUBA
	CAMINOS DE ESPERANZA                              
	17.063.007

	SUBA
	CAÑIZA                                            
	3.118.809

	SUBA
	FONTANAR DEL RIO                                  
	20.659.112

	SUBA
	LA AGUADITA
	6.686.800

	SUBA
	LAS FLORES                                        
	20.000.458

	SUBA
	LISBOA                                            
	9.417.345

	SUBA
	NUEVO CORINTO                                     
	9.421.691

	SUBA
	RINCON RUBI                                       
	2.652.148

	SUBA
	SAN CARLOS DE TIBABUYES                           
	7.697.763

	SUBA
	TABERIN RINCON
	3.354.145

	TOTAL SUBA
	100.071.278

	FONTIBON
	FLANDES
	40.503.032

	FONTIBON
	LA GIRALDA                                        
	15.310.661

	FONTIBON
	PRADOS DE ALAMEDA                                 
	7.497.831

	FONTIBON
	SELVA DORADA
	6.212.871

	FONTIBON
	ZONA FRANCA (LA ESTANCIA)
	31.187.893

	TOTAL FONTIBON
	100.712.288

	USAQUEN
	BUENAVISTA                                        
	8.199.982

	USAQUEN
	SORATAMA                                          
	1.053.624

	USAQUEN
	VERBENAL
	67.386.844

	TOTAL USAQUEN
	76.640.450

	PUENTE ARANDA - ANTONIO NARIÑO
	COLON
	27.642.422

	PUENTE ARANDA - ANTONIO NARIÑO
	MUZU (TEJAR)
	59.270.764

	PUENTE ARANDA - ANTONIO NARIÑO
	POLICARPA                                         
	16.011.402

	PUENTE ARANDA - ANTONIO NARIÑO
	PUENTE ARANDA                                     
	341.901

	TOTAL PUENTE ARANDA - ANTONIO NARIÑO
	103.266.489

	CHAPINERO
	LOURDES
	3.957.171

	CHAPINERO
	MORACI
	9.344.169

	CHAPINERO
	SAN ISIDRO
	1.650.059

	TOTAL CHAPINERO
	14.951.399

	BARRIOS UNIDOS - TEUSAQUILLO
	RIONEGRO
	29.803.444

	TOTAL BARRIOS UNIDOS - TEUSAQUILLO
	29.803.444

	MARTIRES
	SAN VICTORINO
	5.231.597

	MARTIRES
	SANTAFE
	16.353.103

	MARTIRES
	VOTO NACIONAL
	14.259.557

	TOTAL MARTIRES
	35.844.257

	TUNJUELITO
	ABRAHAM LINCON
	 

	TUNJUELITO
	EL CARMEN II
	4.282.804

	TUNJUELITO
	SAN VICENTE FERRER                                
	2.706.232

	TUNJUELITO
	SANTA LUCIA SUR                                   
	10.548.338

	TOTAL TUNJUELITO
	17.537.374

	SANTAFE - CANDELARIA
	AGUAS I 
	1.943.811

	SANTAFE - CANDELARIA
	AGUAS II
	3.804.008

	SANTAFE - CANDELARIA
	ALAMEDA                                           
	12.954.052

	SANTAFE - CANDELARIA
	LA CONCORDIA                                      
	5.707.197

	SANTAFE - CANDELARIA
	LAS CRUCES (EMAUS)
	3.004.466

	SANTAFE - CANDELARIA
	CRUCES II
	10.782.141

	SANTAFE - CANDELARIA
	PERSEVERANCIA                                     
	2.756.286

	SANTAFE - CANDELARIA
	RAMIREZ                                           
	1.031.548

	SANTAFE - CANDELARIA
	SAN BERNARDO                                      
	5.443.505

	SANTAFE - CANDELARIA
	VERACRUZ                                          
	7.530.316

	TOTAL SANTAFE - CANDELARIA
	54.957.330

	SAN CRISTOBAL
	ALTOS DEL POBLADO                                 
	1.328.551

	SAN CRISTOBAL
	ANTIOQUIA                                         
	2.110.357

	SAN CRISTOBAL
	ATENAS                                            
	2.856.570

	SAN CRISTOBAL
	EL TRIUNFO                                        
	99.790

	SAN CRISTOBAL
	JUAN REY                                          
	1.468.711

	SAN CRISTOBAL
	LA JOYITA                                         
	4.807.421

	SAN CRISTOBAL
	PUENTE COLORADO                                   
	137.760

	SAN CRISTOBAL
	SAN MARTIN DE LOBA                                
	1.017.607

	SAN CRISTOBAL
	VEINTE DE JULIO                                   
	1.130.498

	TOTAL SAN CRISTOBAL
	14.957.265

	CIUDAD BOLIVAR
	BELLA FLOR - SECTOR D
	701.155

	CIUDAD BOLIVAR
	CARACOLI                                          
	929.936

	CIUDAD BOLIVAR
	PARAISO
	770.586

	CIUDAD BOLIVAR
	SAN FERNANDO
	0

	CIUDAD BOLIVAR
	LOS ALPES
	1.248.922

	CIUDAD BOLIVAR
	SANTA VIVIANA                                     
	1.173.557

	CIUDAD BOLIVAR
	VILLAS DEL PROGRESO                               
	1.014.787

	TOTAL CIUDAD BOLIVAR
	5.838.943

	KENNEDY
	ALQUERIA LA FRAGUA                                
	3.728.321

	KENNEDY
	AMPARO CAÑIZALEZ
	642.902

	KENNEDY
	BELLAVISTA                                        
	2.571.369

	KENNEDY
	LAGOS DE TIMIZA                                   
	35.428.453

	KENNEDY
	LAS LUCES                                         
	16.042.778

	KENNEDY
	PERPETUO SOCORRO                                  
	4.298.833

	KENNEDY
	SAUCEDAL                                          
	381.566

	KENNEDY
	VILLA LILIANA                                     
	4.212.457

	KENNEDY
	VILLAS DE LA LOMA
	969.488

	TOTAL KENNEDY
	68.276.167

	RAFAEL URIBE
	CHIRCALES                                         
	885.570

	RAFAEL URIBE
	COLINAS                                           
	1.165.101

	RAFAEL URIBE
	DIANA TURBAY SECTOR COMUNEROS                     
	1.972.343

	RAFAEL URIBE
	DIANA TURBAY SECTOR PLAN ESPECIAL
	2.149.735

	RAFAEL URIBE
	DIANA TURBAY SECTOR VALLE                         
	3.230.571

	RAFAEL URIBE
	DIANA TURBAY LANCEROS
	1.131.932

	RAFAEL URIBE
	GOVAROVA                                          
	2.868.873

	RAFAEL URIBE
	INGLES                                            
	7.641.233

	RAFAEL URIBE
	LA MERCED                                         
	3.113.819

	RAFAEL URIBE
	LOS PUENTES                                       
	1.223.205

	RAFAEL URIBE
	PALERMO SUR                                       
	1.059.669

	RAFAEL URIBE
	PROVIDENCIA ALTA                                  
	962.364

	RAFAEL URIBE
	RESURRECCION                                      
	5.480.751

	RAFAEL URIBE
	TAZA Y PAN (LIBERTADOR)
	7.215.900

	RAFAEL URIBE
	VILLA DEL SOL
	5.172.915

	TOTAL RAFAEL URIBE
	45.273.981

	TOTAL PRESUNTO DETRIMENTO
	790.504.328


Fuente: Información entregada por la SDIS. Dirección de Análisis y Diseño Estratégico.  Dirección Territorial. 2009
El criterio de selección para determinar el detrimento por parte de este ente de control tuvo en cuenta los beneficiarios con SISBEN nivel 3 y las personas incorporadas al régimen de seguridad social diferente al subsidiado.
La meta de la  Secretaría de Integración Social en Canastas Complementarias de Alimentos en Cabildos Indígenas, es otorgar cinco (5) entregas de canastas por familia beneficiaria por semestre.  Sin embargo, como se puede observar en la tabla No. 4, no se cumplió con esta meta, resaltando que en el Cabildo Indígena Kwicha de Engativá sólo se entregó una canasta a las 125 familias indígenas en el primer semestre de 2009. 
TABLA No. 5
CABILDOS INDIGENAS 

	CABILDO
	No. CANASTAS
	MESES QUE NO FUE POSIBLE LA ENTREGA
	  CANASTAS SIN ENTREGAR
	CANASTAS ENTREGADAS  PRIMER SEMESTRE

	Kwicha de Engativá
	125
	Enero, Marzo, Abril, Mayo y Junio
	625
	1

	Muisca de Bosa
	125
	Abril y Mayo
	250
	4

	Muisca de Suba
	150
	Enero, Marzo, Abril y Mayo
	450
	2

	Ambiká de Usme
	193
	Enero, Abril y Mayo
	579
	3

	Inga de Santa Fé
	104
	Enero, Mayo y Junio
	208
	3

	TOTAL
	696
	
	2112
	


Fuente: Papeles de trabajo equipo auditor. 2009
Nota: En los cabildos de Suba y Santa Fé  se subsanaron las entregas del mes de enero, 
realizándose dos entregas en el mes de febrero.

2.4  EVALUACION PRESUPUESTAL DE RECURSOS ASIGNADOS AL PROYECTO 515
Con el objetivo de evaluar si la gestión presupuestal del Proyecto No. 515 “Institucionalización  de la Política Pública de Seguridad Alimentaria y Nutricional” contribuyó al cumplimiento de los objetivos y metas del mismo, se desarrolló la evaluación  presupuestal de los recursos asignados al Proyecto 515.
Presupuesto Anual del Distrito Capital 2008
Mediante Decreto No. 597 del 27 de diciembre de 2007 “Por el cual se liquida el presupuesto anual de Rentas e Ingresos y de Gastos e Inversiones de Bogotá, D.C, para la vigencia fiscal, comprendida entre el 1º. de enero y el 31 diciembre de 2008 y se dictan otras disposiciones, en cumplimiento del Acuerdo No. 302 del 24 de diciembre de 2007, expedido por el Concejo de Bogotá”, emanado por el Alcalde Mayor de Bogotá, D.C., apropiándole a inversión en los rubros de presupuesto 3.3.1.12.01.01.0212,  Comedores Comunitarios un medio para restablecer el derecho a la alimentación el valor de $56.543.2 millones y en el rubro presupuestal 3.3.1.12.01.01.7314 “Seguridad Alimentaria y Nutricional”, la suma de $29.448.4 millones.

Modificaciones Presupuestales
El presupuesto inicial de $56.543.2 millones fue modificado con un contracrédito de $28.063.9 millones para un presupuesto definitivo de $28.479.3 millones para el desarrollo del proyecto de inversión “Comedores Comunitarios un medio para restablecer el derecho a la alimentación”.   Se comprometieron recursos por valor de $28.479.3 millones, reflejándose una ejecución presupuestal del 100 % de los recursos disponibles a 31 de diciembre de 2008.

El presupuesto inicial de $29.448.4 millones fue modificado con un contra crédito de $10.799.1 millones para un presupuesto definitivo de $18.649.3 millones para el desarrollo del proyecto Seguridad Alimentaria y Nutricional.  Se comprometieron recursos por valor de $18.642.3 millones, presentando una ejecución presupuestal del 99.96 % de los recursos disponibles a 31 de diciembre de 2008.

Igualmente, asignó al presupuesto de inversión en el código de presupuesto 3.3.1.13.01.04.0515 “Institucionalización de la Política Pública de Seguridad Alimentaria y Nutricional” la suma de $40.186.7 millones, el cual fue modificado con un contracrédito de $863.4 millones y redujo la apropiación inicial en la suma de $398.7 millones para un total de $1.262.1 millones, alcanzando un presupuesto definitivo de $38.924.6 millones.  Se comprometieron recursos por la suma de $38.889.1 millones, reflejándose una ejecución presupuestal del 99.91 % de los recursos disponibles para el desarrollo de dicho proyecto.

Las modificaciones y ajustes presupuestales se efectuaron mediante las Resoluciones Nos. 626 de junio 18 de 2008 y 1449 de diciembre 15 de 2008 emanadas de la Secretaría Distrital de Integración Social, y la reducción de presupuesto mediante Decreto No. 433 del 18 de diciembre de 2008,  expedido por el Alcalde Mayor de Bogotá, D.C.

Presupuesto Anual del Distrito Capital 2009
Mediante Decreto No. 466 del 26 de diciembre de 2008 “Por el cual se liquida el presupuesto anual de Rentas e Ingresos y de Gastos e Inversiones de Bogotá, D.C., para la vigencia fiscal comprendida entre el 1º. enero y el 31 diciembre de 2009 y se dictan otras disposiciones, en cumplimiento del Acuerdo No. 340 del 19 diciembre de 2008, expedido por el Concejo de Bogotá”, emanado de la Alcaldía Mayor de Bogotá, D.C., apropiándole al rubro presupuestal 3.3.1.13.01.04.0515 “Institucionalización de la Política Pública de Seguridad Alimentaria y Nutricional” un total de $90.120.0 millones.

Modificaciones Presupuestales 
Mediante Resolución No. 0138 de febrero 12 de 2009, expedida por la SDIS, modificó el presupuesto inicial de $90.120.0 millones en la suma de $7.437.4 millones (contra crédito) para un presupuesto disponible de $82.682.6 millones, a 31 de marzo de 2009.  Se comprometieron recursos por valor de $58.825.4 millones, presentándose una ejecución de 71.15 % del presupuesto disponible a dicha fecha a 31 de marzo de 2009. 
Vigencias Futuras
La SDIS asignó al presupuesto de inversión de vigencias futuras de 2010 y 2011 en el citado rubro la cifra de $100.221.1 millones  y $99.253.5 millones respectivamente, para un total de  $199.474.6 millones; vigencias que fueron autorizadas mediante el Decreto No. 466 del 26 de diciembre de 2008.  En consecuencia, el proyecto tiene continuidad en el tiempo.

Ejecución del  Presupuesto de Inversión
La Oficina de Presupuesto expidió los certificados de disponibilidad presupuestal con anterioridad a la firma de los compromisos pactados, en los cuales aparece saldo de apropiación suficiente para atenderlos y los registros presupuestales los realizó con posterioridad a la fecha de firma de los contratos suscritos por las partes.

Los registros en libros de presupuesto de los citados documentos se efectuaron de manera oportuna, dando así cumplimiento a lo estipulado en la normatividad presupuestal vigente.

Pagos
De  la revisión y análisis de las órdenes de pago efectuadas por la entidad, se estableció que:

· Las apropiaciones de presupuesto se ejecutaron de acuerdo con el fin para el cual fueron programadas

· La Subgerencia Administrativa y Financiera diligenció los respectivos pagos de acuerdo con los compromisos pactados, entre la entidad y los distintos terceros (contratistas).

· Las órdenes de pago se encuentran adecuadamente soportadas.

· La oficina de Contabilidad efectuó los descuentos de ley de acuerdo a la     normatividad tributaria y de contribuciones vigente a la fecha.

2.5  EVALUACIÓN DE ACCIONES  CIUDADANAS 

Para vincular a los ciudadanos al desarrollo del control fiscal de la entidad, fortalecer la cultura de la vigilancia, el manejo y adecuado uso de los recursos públicos, en función del interés general y del mejoramiento de la calidad de vida del ciudadano, el equipo auditor convocó a los beneficiarios de comedores comunitarios, bonos de alimentos y canastas complementarias de alimentos y se realizó mesa de trabajo con la comunidad el día 20 de mayo de 2009  en la que se escucharon las inquietudes frente al manejo de los comedores.  Los asistentes expusieron   inquietudes relativas a los comedores de:  Colinas, Villa del Sol, Perpetuo Socorro, Villa La Loma, Álvaro Bernal Segura, Altos de Jalisco Telecom Arrayanes, Divino Niño, Caminos de Esperanza, La Playa, Santa Lucía y Las Flores.
Además asistieron representantes de la “Canasta Complementaria de Alimentos Sin Condiciones Higiénico Sanitarias” de San Benito.
En cuanto a los comedores comunitarios se presentaron inquietudes como: 

·  Atrasos en los pagos a los operadores de comedores por parte de  la Secretaría.

· Disminución del gramaje en los alimentos y baja calidad.
· Cierre de los comedores.

· Falta de claridad en la ejecución de ciertas actividades dentro del anexo técnico.

· No desarrollo de proyectos productivos.

· Falta de carnetización de los beneficiarios.

· Personas que se encuentran en lista de espera.

La Contraloría de Bogotá, durante el tiempo del proceso auditor constató que la SDIS está realizando los pagos en forma  oportuna a los operadores de comedores. Los comedores visitados están cumpliendo con la calidad de los alimentos y se proporcionan en la cantidad establecida en el contrato.

Si bien es cierto, la SDIS ha tenido cierre de comedores por contratación, en la actualidad todos operan normalmente. Además, como producto de auditorías anteriores por este ente de control, la SDIS estableció dentro de su plan de mejoramiento subsanar esta situación, iniciando los procesos de contratación con los operadores de los comedores con anterioridad a la terminación del contrato.
Las respuesta con referencia a:  falta de claridad en la ejecución de ciertas actividades dentro del anexo técnico, no desarrollo de proyectos productivos, falta de carnetización de los beneficiarios y personas que se encuentran en lista de espera, están desarrolladas en  el componente de Gestión y Resultados de este informe.
Respeto a la entrega de canasta complementaria de alimento, se presentaron inquietudes como:
· Mala calidad de los alimentos.

· Incumplimiento en la entrega de canastas.
 La Contraloría de Bogotá practicó visita a la entrega de alimentos en esta canasta y evidenció que los alimentos proporcionados son de calidad, y  en ese momento   se observó que se entregó oportunamente. Hubo incumplimiento en los meses de 
noviembre y diciembre de 2008 y enero de 2009 por falta de contratación.
Además,  se recepcionaron como insumo las quejas y derechos de petición interpuestos por la comunidad dándoles trámite y respuesta definitiva a los peticionarios dentro de los términos establecidos a los siguientes derechos de petición:  761, 791, 803, 879, 891, 939 de 2009, así mismo se le dio trámite al AZ 409.
2.6 SEGUIMIENTO A LA FUNCION DE ADVERTENCIA
Del seguimiento a la función de advertencia No. 026 del 13 de enero del 2008 “Por las diferencias detectadas entre las cantidades de raciones alimentarías pactada…proyecto 212 comedores comunitarios...”, se verificó que en los contratos analizados en la muestra, relacionados con comedores comunitarios, contiene la cláusula donde se establece un plazo mayor al ejecutado con la finalidad de cumplir con la entrega de las raciones pendientes, sin necesidad de adiciones contractuales, por lo tanto, se cierran las observaciones contenidas en la función de advertencia.
3. ANEXOS

ANEXO 3.1 CUADRO DE HALLAZGOS DETECTADO Y COMUNICADOS

	TIPO DE HALLAZGO
	CANTIDAD
	VALOR
	REFERENCIACION



	ADMINISTRATIVOS
	23
	$0
	2.1.1
2.1.2
2.1.3
2.1.4
2.1.5
2.1.6
2.1.7
2.1.8
2.1.9
2.1.10
2.1.11
2.1.12


	2.1.13
2.1.14
2.1.15
2.1.16
2.1.17
2.1.18
2.1.19
2.1.20
2.1.21

2.3.1

2.4.1

	FISCALES


	1
	$790.504.328
	2.4.1

	DISCIPLINARIOS


	1
	$0
	2.4.1

	PENALES


	0
	$0
	-


ANEXO 3.2. ARCHIVO MAGNÉTICO EN EXCEL 
POR LOCALIDAD, POR COMEDOR Y NÚMERO DE IDENTIFICACIÓN 
POR BENEFICIARIO DEL POSIBLE DETRIMENTO FISCAL

